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Werbecontrolling

1. Grundlagen

1.1 Werbung und Controlling
1.2 Zur Lage der Werbung in Deutschland
1.3 Mogliche Fehlerquellen in der Werbeplanung

2. Werbung und Werbewirkung

2.1 Effizienz und Effektivitdt von Werbung
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3. Grundgedanken des Werbecontrolling

3.1 Werbung und Controlling

3.2 Operatives und strategisches Werbecontrolling
3.3 Regelkreis des Werbecontrolling
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4. Werbekonzeption — Konzept des Werbecontrolling

4.1 Die Doppelfunktion der Werbekonzeption
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5. Instrumente des Werbecontrolling

5.1 Instrumente und Kennzahlen des operativen Werbecontrolling
5.2 Instrumente des strategischen Werbecontrolling
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